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1. IDENTIFICACAO DO ORGAOQ, MISSAO, VISAO E VALORES

A AUTARQUIA

O INSTITUTO DE PROMOGCAO E DE ASSISTENCIA A SAUDE DE SERVIDORES DO
ESTADO DE SEGIPE - IPESAUDE - originario do antigo Montepio dos
Funcionarios Publicos da Provincia de Sergipe (1881), o Instituto de
Previdéncia do Estado de Sergipe - IPES - foi criado no Governo Luiz Garcia
pela Lei 1.091 de 16 de dezembro de 1961. Vinculado a Secretaria de
Administracao, a Autarquia tinha como objetivos oferecer previdéncia e
assisténcia médica e odontologica aos servidores publicos estaduais e seus
dependentes.

Em 05 de janeiro de 2001, a Lei n°® 4.352, instituiu o “Plano de Assisténcia a
Salde do Estado de Sergipe - IPESAUDE, dos Servidores Estaduais da
Administracao Direta, Autarquica e Fundacional, ativos e inativos, civis ou
militares, e dos pensionistas resultantes dos mesmos servidores”, tendo sido
publicada em 1° de novembro do mesmo ano. Segundo esta Lei o IPESAUDE
seria gerido pelo Instituto de Previdéncia do Estado de Sergipe - IPES.

A Lei 5.853 publicada em 30 de marco de 2006 criou o Instituto de Promocao e
de Assisténcia a Saude de Servidores do Estado de Sergipe - IPESAUDE, e em
decorréncia extinguiu o Instituto de Previdéncia do Estado de Sergipe - IPES.
Entrando em operacao efetivamente em 11 de outubro de 2006 como
Autarquia, o IPESAUDE tem por finalidade essencial a realizacdo de acdes de
medicina preventiva e curativa, a serem desenvolvidas mediante aplicacao de
programas de assisténcia médica, ambulatorial e hospitalar, por meio de
servicos préprios, e, se necessario, complementados por meio de entidades e/
ou unidades de saude credenciadas, abrangendo, ainda, programa basico de
atendimento odontologico.

Os beneficiarios do IPESAUDE sdao os servidores ocupantes de cargos de
provimento efetivo ou empregos, e de postos ou graduacdes policiais-militares
ou bombeiros-militares, integrantes dos Quadros de Pessoal dos Orgdos da
Administracao Direta, dos Poderes Constituidos do Estado de Sergipe, do

Tribunal de Contas do Estado e do Ministério Publico Estadual, e das
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Autarquias e Fundacdes Publicas Estaduais, ativos e inativos, civis ou
militares, bem como dos pensionistas resultantes dos mesmos servidores,
além dos servidores de Camaras e Prefeituras Municipais que facam adesao ao

Plano.

MISSAO

“Promover a Prevencao e a Assisténcia a Salude a seus associados, garantindo o
fornecimento de servicos de qualidade, objetivando a sua plena satisfacao

com ética, eficacia e comprometimento social”.

VISAO ESTRATEGICA

“Ser referéncia nacional na Promocao e Assisténcia a Saude dos servidores

publicos estaduais”.

VALORES ORGANIZACIONAIS

y Responsabilidade fiscal, social, ambiental e gerencial;
v Transparéncia;

v Eficiéncia;

p Etica;

Y Coesao Inter e Intra-institucional;

v Valorizacao do colaborador;

v Gestao Participativa de qualidade;

y Comprometimento.

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

O IPESAUDE classifica-se como uma autarquia vinculada a Secretaria de Estado
do Planejamento, Orcamento e Gestao, compondo sua estrutura

organizacional conforme organograma abaixo:
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AREA DE ATUAGCAO

O IPESAUDE desenvolve suas acdes de medicina preventiva e curativa em oito
dos principais municipios do Estado Sergipe, pela rede de servicos proprios,

os quais atendem a todos os beneficiarios e dependentes deste Plano de

Saude.
CENTRO DE ESPECIALIDADES
SERVICO DE PRONTO ATENDIMENTO -SPA

CENTRO ODONTOLOGICO

AL CENTRO DE REABILITACAO

CENTRO DE PEDIATRIA _

CENTRO DE PROMOCAOQ A SAUDE

NOSSA SENHORA DAS DORES UNIDADE REGIONAL DE SAUDE
ITABAIANA UNIDADE REGIONAL DE SAUDE
LAGARTO UNIDADE REGIONAL DE SAUDE
BOQUIM UNIDADE REGIONAL DE SAUDE
TOBIAS BARRETO UNIDADE REGIONAL DE SAUDE
SIMAO DIAS UNIDADE REGIONAL DE SAUDE
PROPRIA UNIDADE REGIONAL DE SAUDE

Em nossa rede de servigos credenciados possuimos um total de mais de 160
prestadores Pessoa Juridica, entre clinicas, hospitais e laboratorios,
distribuidos em todo o estado e entre Aracaju e cidades do interior. Também
dispomos em nossa rede credenciada de um total de 450 médicos prestadores
de servicos, como Pessoa Fisica, os quais complementam a nossa proposta de

assisténcia a saude.
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2. Resultados alcancados em 2019

O presente relatorio trara uma abordagem dos programas operacionalizados
pelo Ipesalde no periodo de 01/01/2019 até 31/12/2019, com a
demonstracao da evolucao da programacao e dos resultados obtidos frente as
metas de execucao das acoes.

Estao caracterizados os programas, as principais acées e sua forma de gestao,
prioridades definidas para o periodo em questdao, conjunto de decisoes
operacionais e de gastos que foram adotados, com intervencées realizadas e
resultados obtidos.

As atividades desenvolvidas pelo IPESAUDE e os novos projetos em
desenvolvimento também serao relacionados.

E de se registrar que todos os resultados pontuados a seguir tiveram por lastro
um Planejamento Estratégico do Orgdo, cuja elaboracdo contou com a
participacao ampla e democratica de um conjunto de pessoas de diferentes
areas e visoes. Isso viabilizou a Instituicao executar suas tarefas de forma

planejada, tendo por norte as metas estabelecidas para o exercicio.

2.1. PLANEJAMENTO E GESTAO GOVERNAMENTAL

2.1.1. PROGRAMA TEMATICO: Promocdo a Saude e Assisténcia Médica-

Odontolégica aos Servidores Publicos do Estado de Sergipe.

2.1.1.1. Objetivo 01: Implantar e qualificar programas de Promoc¢ado e
Educacdao em Saude para os servidores publicos do Estado de Sergipe, com

eficacia e eficiéncia, melhorando a qualidade de vida e reduzindo a

sinistralidade na assisténcia a saude.

Promocao e Educacao em Saude sdao primordiais para a capacitacao do ser
humano em atuar na melhoria da sua qualidade de vida e salde, incluindo
uma maior participacao, entendimento de seu tratamento e adocao de
habitos saudaveis.

Com a Promocao a Saude, além de contribuir para melhoria da qualidade de
vida e da saude dos servidores e beneficiarios do plano, também reduzira ao

longo prazo os custos assistenciais.
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Para o desenvolvimento e eficacia dos programas de promocao a saude é
necessario conhecer os servidores e beneficiarios do plano e segmentar por
grupos os que necessitam de atencao especial.

No ano de 2019 foram executadas algumas atividades relacionadas a
prevencao e promocao a saude tanto dos servidores da instituicao como de
todos os beneficiarios do IPESAUDE.

Grupo Apoiar realiza ciclo de palestras para orientar beneficiarios

Durante o més de novembro, o Ipesalde promoveu uma série de acdes de
promocao a saude do paciente com diabetes, com o objetivo de reforcar o
acompanhamento e fazer um importante alerta sobre prevencao, tratamento
e deteccao das complicacoes sérias que a doenca pode causar ao longo do
tempo, como amputacoes e cegueira.

Para o encerramento das atividades, o Grupo Apoiar levou palestras que foram
ministradas por profissionais de enfermagem e nutricao. As reunides mensais
do Grupo Apoiar resultam em uma troca de experiéncia entre pacientes e

criam um espaco de confraternizacao.

Ipesaude orienta beneficiarios com diabetes sobre cuidados com a saude
bucal

O Centro Odontologico Maria Viana Tavares de Braganca, realizou a¢do de avaliagdo
odontoldgica voltada para pacientes com diabetes. O evento ocorreu em 22 de
Novembro de 2019, no auditério do Centro de Endocrinologia e Diabetes e faz parte da
parceria entre a autarquia e Universidade Federal de Sergipe (UFS), que possibilita a
troca de experiéncias entre estudantes de odontologia, professores, profissionais e

beneficiarios.

Ipesaude realiza Semana do Diabetes

A Semana do Diabetes do Ipesatde foi realizada entre 11 el4 de Novembro, com
objetivo de reforcar a promogao a satide dos beneficiarios portadores de diabetes, além
de chamar atengdo para a prevencdo das complica¢des cronicas da doenga, como
amputacdes, cegueira, insuficiéncia renal e problemas cardiacos. Para isso, varios

exames foram ofertados para fortalecer o acolhimento que ja ¢ realizado no Centro de
9
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Endocrinologia e Diabetes.

2.1.1.2 Objetivo 02: Prestar assisténcia médico - odontolégica de
qualidade aos servidores publicos do Estado de Sergipe, com eficacia e

eficiéncia, ampliando e facilitando o acesso aos nossos servicos e do

melhor aproveitamento das unidades do interior do estado.

Ipesaude realiza 5mil antedimentos odontolégicos ao més

O Centro de Odontologia Maria Tavares Viana, unidade do Ipesaude, registrou
uma média de 5 mil atendimentos ao més durante o ano de 2019. O centro foi
inaugurado em Setembro de 2018, num investimento de quase um milhao de
reais, quando o servico foi transferido da sede instituto para a Praca da
Bandeira, 373. Mais que a modernizacao do prédio, houve um avanco no tipo
de atendimento, principalmente no que se refere ao acolhimento. Entre as
mudancas promovidas pelo centro de Odontologia que refletiram esse
aumento dos nimeros, esta na ampliacao do horario de atendimento. Antes os
dentistas do Ipesalde trabalhavam apenas durante o dia, agora, existe
atendimento até as dez da noite, de segunda a sexta-feira. Nesse horario
especifico sao os estudantes de odontologia da UFS que realizam os
atendimentos sob a supervisao dos professores do departamento, através de
um programa de Estagio firmado entre o governo do Estado e a Universidade,
cuja a assinatura acontece no dia da inauguracao do Centro de Odontologia,

em agosto do ano passado.

Modernizacao das Unidades de Saude

Esta acao orcamentaria tem a finalidade de reformar fisicamente e reequipar
as unidades de saude, tanto com mobiliario e equipamentos administrativos
como com equipamentos médicos e odontoldgicos essenciais ao atendimento
dos usuarios. Visando a melhoria na aparelhagem nos servicos proprios, foram
investidos RS 327.715,21 em equipamentos adquiridos através de processos
licitatorios e adesdes a Registro de precos, para as unidades do Ipesalde da

capital e do interior durante o periodo ao qual se refere este relatério para

10
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uma melhor efetividade e um melhor aproveitamento da estrutura propria e a

diminuicao do custo assistencial com a rede credenciada.

2.2 PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DO PLANEJAMENTO E ORCAMENTO

2.2.1 Objetivo: Promover uma gestao publica de qualidade através de

implantacdo de politicas de modernizacdo administrativa e tecnolégica.

Ipesaude Incrementa Transparéncia

O Tribunal de Contas do Estado de Sergipe (TCE/SE) apresentou o resultado da
avaliacao realizada nos portais da transparéncia e o Ipesalde atingiu a nota
9.7, o que consolida o compromisso da autarquia com o acesso a informacao.

A fiscalizacao contemplou sites das administracdes direta, indireta e dérgaos
do Governo e foi conduzida pela Diretoria de Controle Externo de Obras e
Servicos (Dceos), por meio da Coordenadoria de Auditoria Operacional e
compreendeu o periodo de junho de 2018 e julho de 2019. Foram analisados
itens referentes a estrutura organizacional, receita, despesa, licitacoes e
contratos, relatorios, recursos humanos, servico de informacoes ao cidadao,

entre outros.

O www.ipesaude.se.gov.br ganhou novo formato para atender ainda melhor as

necessidades dos beneficiarios e publico em geral. O portal dispoe
mecanismos simples de busca por informacdes referentes ao Ipesaide, como
estrutura administrativa, organograma, unidades da autarquia, noticias,
processos seletivos, espaco para prestadores, transparéncia, além de cumprir

os critérios de acessibilidade.

Implantacdo do Prontuario eletronico no Centro Odontolégico do Ipesaude

O prontuario eletronico permite acesso a todos os procedimentos que o
paciente ja realizou dentro do Ipesalde acarretando um melhor e mais
preciso diagnostico, além da seguranca e credibilidade no registro dos
pacientes, a exemplo da incorporacao do odontograma.

11
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Manutencao dos Servicos Administrativos

Para essa acao orcamentaria, foram realizados diversos contratos de
fornecimento via Sistema de Registro de Precos, do proprio Estado de Sergipe,
além de dispensas de licitacao, através do Comprasnet, visando a agilidade
nas aquisicoes de materiais odontologicos, medicamentos e materiais de
informatica, para manutencao dos servicos prestados pelo IPESAUDE.

Foram adquiridos diversos equipamentos e materiais de reposicao, com a
finalidade de tornar mais eficiente os processos administrativos, melhorar a
comunicacao entre os servidores do Instituto, os prestadores de servicos e 0s
beneficiarios do Plano e adequar a estrutura fisica dos setores administrativos
do Instituto visando a satisfacao de todos.

Foram realizados novos contratos administrativos necessarios ao bom
funcionamento do Instituto, provenientes de registros de precos, anuéncias
aos contratos centralizados da Secretaria de Planejamento, Orcamento e
Gestao e através de licitacoes proprias.

Conforme preconiza a lei de licitacbes e contratos administrativos, garantiu-
se a legalidade, a impessoalidade, a moralidade, a publicidade, a eficiéncia e
a economicidade em todos os atos praticados.

Durante o periodo ao qual se refere este relatorio, foram executados nesta
acao um total de recursos (total liquidado) de RS 21.189.865,40.

Pagamento de Pessoal Ativo

Esta acdo orcamentaria permitiu o pagamento das despesas com folha de
pessoal, no valor de RS 25.042.893,51, em que fazem parte 704 (setecentos e
quatro) servidores, entre pertencentes ao quadro de pessoal do Ipesaude e
cedidos.

Manutencao da Assisténcia Médica e Odontolégica

Esta acao orcamentaria tem a finalidade de manutencdao dos servicos da
assisténcia médica e odontoldgico imprescindiveis para o bom funcionamento
do Ipesaude.

Para isso, foram mantidos e feitos novos credenciamentos com as clinicas,
laboratorios e hospitais, com o intuito de ampliar os servicos de saude e

facilitar o atendimento para os beneficiarios do plano na Capital e no Interior.
12
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Foram adquiridos diversos materiais médicos, odontolégicos e medicamentos
para manutencao do estoque, através de contratos de fornecimento via
Sistema de Registro de Precos, do proprio Estado de Sergipe, visando a
agilidade nas aquisicoes de materiais odontoldgicos e medicamentos, além de
dispensas de licitacao, através do Comprasnet, o que atendeu de forma mais
célere as necessidades do Ipesalde, prestando um servico assistencial de
qualidade aos beneficiarios do plano.

No periodo ao qual se refere este relatério, foram executados
financeiramente RS 236.078.643,29 (valor liquidado) referentes a acao de

Manutencao da Assisténcia Médica e Odontolodgica.

Gestdo da Tecnologia da Informacéao

Esta acdo orcamentaria tem por finalidade a manutencao das atividades de
Tecnologia da Informacao, para utilizacao de software de gestao em salude e
administracao do parque tecnoldgico e sistemas utilizados pelo Instituto.
Mantivemos o sistema BENNER nas Unidades da Capital e Interior, otimizando
a gestao desse Plano de Saude; o Programa BUSINESS INTELLIGENCE (Bl),
possibilitando maior consisténcia de informacdes para tomada de decisoes; o
Sistema de Ponto Eletronico, o que possibilitou maior controle do setor de
Recursos Humanos do Instituto; o Sistema de Auditoria Hospitalar (IRIS), como
piloto o Hospital Primavera, automatizando os processos de glosas médicas e
de enfermagem; e outros servicos de monitoramento, auto-gestao em saude e
suporte em producao, além de licencas de uso e manutencao de software.
Foram adquiridos diversos materiais de reposicao, para a manutencao desses
servicos, os quais foram alocados em diversos setores do IPESAUDE.

No periodo ao qual se refere este relatorio, foram executados
financeiramente RS 3.192.318,73 (valor liquidado) referentes a acao de

Gestao da Tecnologia da Informacao.
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2.3. ENCARGOS DE NATUREZA ESPECIAL

2.3.1 Objetivo: Cumprimento das obrigacées pactuadas com a Receita
Federal, através de parcelamento de débitos previdenciarios e de tributos

federais.

Amortizacdo de Dividas

Com esta acao orcamentaria foi desprendido um montante de RS 461.735,82 ,

referente amortizacao de dividas decorrentes de parcelamento do PASEP.

Aracaju, 18 de Fevereiro de 2020

Encaminho a consideragao superior,

Guilherme Cavalcante Vieira

Assessor Geral de Planejamento e Desenvolvimento Institucional/lpesatude
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