Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Marcgo de 2024

Manifestagbes por data

Janeiro 2024

Fevereiro 2024

Marco 2024
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Marcgo de 2024

Manifestagdes por tipo

Solicitacdo - 232
@ Reclamacio - 212
@ Elogio - 153
@ Dendncia - 23
24%

@ Sugestio - 13
@ Informacio - 4
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Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Marcgo de 2024

Manifestagdes por tema (5 maiores)

Cadastro

Centro de Especialidades
(Consultas Internas na
Sede do Ipesalde)

Pericia

Qutros

Centro de Reabilitacdo
Maria Virginia Leite
Franco
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Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Marcgo de 2024

Manifestagdes por situagdo

Atendidas - 598
@ Em tramite - 39
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Manifestagdes por drgdo (5 maiores)

IPESAUDE
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Marcgo de 2024

Manifestagdes por canal de atendimento

Sistema - 245
@ Telefone - 11
@ Presencial - 381
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Marcgo de 2024

Faixa Etaria
0a18 |0
19a25 1
26a40 |5
41a60 |4
Acimade 80 -0
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Marcgo de 2024

Renda

Sem renda - 543
® Até 2 SM- 33
®2a45M-41
® 4a105M-20
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Marcgo de 2024

Sexo

Masculino - 69
@ Feminino - 179
@ Nio Informado - 389
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
IPESAUDE - Janeiro a Marcgo de 2024

Escolaridade

Analfabeto - 3
@ Semi-Analfabeto - 1
@® Fundamental - 2

@ Ensino Médio Incompleto -
4

@ Ensino Médio Completo -
19

@ Ensino Superior
Incompleto - 17

Ensino Superior Completo
- 92

@ Nio Informado - 499
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Relatorio de Ouvidoria
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Estado (5 maiores)

N&o Informado 486
SE
BA |2
AL |2
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